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INHOUDELIJK JAARVERSLAG VERENIGING P.E.L. JAAR 2016
BIJLAGE 1 LEDENVERGADERING 19 SEPTEMBER 2017
Het Dagelijks Bestuur vergaderde in 2016 11 keer m.b.v. een schriftelijke agenda en schriftelijke notulen.

De DB-vergaderingen van 2/12 en 23/12 moest wat geïmproviseerd worden wegens uitval van de secretaris (ongeluk gehad) Enige malen is vergaderd in revalidatiecentrum. 

Wat deden we zoal? Een overzicht:
Ook in 2016 nam PEL deel aan de Cliëntenraad Werk en Inkomen. Langer dan voorzien is de Cliëntenraad die uiteindelijk per 1 juli 2016 werd vervangen door de Adviesraad Sociaal Domein nog doorgegaan in het eerste halfjaar 2016. 
Diverse stukken die daar behandeld werden, zijn of van kritisch commentaar voorzien, ofwel mondeling tijdens de vergaderingen van de Cliëntenraad, ofwel schriftelijk via indiening in de CR of via een afzonderlijke brief aan B&W en/of de gemeenteraad. Schriftelijke reacties, brieven, commentaren ed. werden veelal via onze Postverzendlijst rondgestuurd aan leden en derden op deze lijst. 
We brachten in 2016 voor ver. PEL of mede namens de hele CR schriftelijk advies uit over:

29/12/15: verzamelbrief diverse kleinere aandachtspunten die in de Cliëntenraad bleven liggen, naar Raad gestuurd o.a. over jonge alleenstaande ouders (zonder diploma's) in de bijstand die toch een opleiding kunnen krijgen en zonder dat dan de bijstandsuitkering wordt ingetrokken. (Initiatief van D66) Onze vraag: waarom ook alleenstaanden niet in dezelfde situatie? Uiteraard van de Verzamelbrief nooit meer iets gehoord…
15/1: brief aan Raad over concept-Verordening ASD.

29/1: E-mail aan Raad over m.n. mening wethouder Ekhart dat iemand in de CR of ASD geen "vertegenwoordigende functie" mag hebben in een politieke partij. 

8/4: eigen advies PEL aan B&W betreffende enige Beleidsregels. Betreft notities over Beleidsregels Handhaving Maatregelen en Boete Participatiewet IOAW en IOAZ 2015 Versie CR 31/3/16 en notities over Beleidsregels Terugvordering Invordering Verhaal en Kwijtschelding Participatiewet IOAW en IOAZ 2015 Versie CR 31/3/16 Betreft tevens het daarbij gevoegde Memo van 22/3/16.
30/6: reactie namens B&W op deze brief. Bekende truc: de CR heeft al positief advies gegeven, heette het. Hierbij negerend dat de CR ook een meerderheidsadvies en minderheidsadvies mag uitbrengen en dat ook PEL deel uitmaakte van de CR. Maar m.n. wethouder Ekhart vindt dat de CR met 1 mond "moet" spreken. 
2/6: brief hele Cliëntenraad (mede onderschreven door ver. PEL) over functioneren Sociale Wijkteams van Amaryllis incl. omgang met privacy gevoelige gegevens.

Ook in 2016 hielden we ons bezig met de politiek en bijstandszaken.
In januari zei de Raad dat er een onderzoek moest komen naar een basisinkomen. Dat onderzoek kwam er ook, maar meer dan wat ruimte voor (beperkte) experimenten kwam er niet. Pas als de wet gewijzigd zou worden, zou er meer experimenteerruimte komen. 
Er bleek een Stimuleringspremie alleenstaande ouders te bestaan als men in de bijstand zat en parttime werk had. Zoals gebruikelijk werd hier nauwelijks bekendheid aan gegeven. 

Dinsdagavond 14 juni 2016: informatieavond PEL samen met raadsfractie Verenigd Links over de bijstand.
Sprekers: prof. Gijsbert Vonk, hoogleraar Sociale Zekerheidsrecht en mr. Ad Speksnijder, advocaat te Akkrum (v.m. hoofd Bureau voor Rechtshulp) In grote zaal Zalen Tivoli. Opkomst ong. 40-45 personen. De Leeuwarder Courant berichtte de volgende dag hier over: 
"LEEUWARDEN De rechtspositie van uitkeringsgerechtigden is aanmerkelijk verslechterd sinds de veranderingen

in het sociale domein. Sancties worden zwaarder. 

Dat stelde Gijsbert Vonk, hoogleraar sociale zekerheidsrecht aan de Rijksuniversiteit Groningen, gisteren tijdens een avond over de bijstand, georganiseerd door de Vereniging PEL

(Platform Een- en Tweepersoonshuishoudens Leeuwarden) en de gemeenteraadsfractie van Verenigd Links.              Vonk heeft onderzoek gedaan naar de zogeheten decentralisaties, waarbij gemeenten- verschillende rijkstaken hebben overgenomen. De professor zei „verschillende bedreigingen" te zien. „Er wordt veel meer aan gemeenten overgelaten. Dat klinkt positief, maar je bent erg afhankelijk van het oordeel van je casemanager. We gaan zo een beetje terug naar de oude armoedewet. Bijstand verwordt van recht, een gunst."

Sancties, vastgelegd in de nieuwe Fraudewet, lijken een steeds grotere rol in te nemen. Vonk: „Juridisch gezien is het opmerkelijk dat alle gemeentelijke voorschriften gesanctioneerd worden door de overheid."

Vonk benadrukte het belang van rechters en ombudsmannen „die de hete kolen uit het vuur kunnen halen".

Evenals dat van de Centrale Raad van Beroep, het hoogste instituut op het gebied van sociale zekerheid;

die zorgde er voor dat de Fraudewet aanzienlijk is versoepeld, met lagere boetes tot gevolg.

Ook Ad Speksnijder, advocaat op het gebied van sociale zekerheid, constateert dat sancties een grote rol spelen in het sociale domein. Een nadelig gevolg daarvan, aldus de jurist, is dat er veel privacygevoelige informatie wordt uitgewisseld door instanties. „Met de decentralisaties hebben gemeenten zich opgetuigd met enorme afdelingen handhaving. Die moeten iets te doen hebben, dus gaan ze handhaven."
Op 29/9 verzonden we een brief aan B&W over de kostendelersnorm in de bijstand: heel beperkt zat daar wat "rek" in en Amsterdam paste dat toe. 
In bepaalde, concreet omschreven gevallen, wordt de korting niet toegepast:

als iemand wordt opgevangen na een medische ingreep of bij ziekte, waardoor deze persoon tijdelijk niet in staat is zelfstandig te wonen

wanneer iemand zich in een acute crisis bevindt, bijvoorbeeld bij het ontvluchten van huiselijk geweld

iemand die uit detentie komt en nog geen woning toegewezen heeft gekregen

iemand die in verband met een echtscheiding wacht op de toewijzing van een eigen huis

mensen met een psychische stoornis of een licht verstandelijke beperking, die tijdelijk worden opgevangen door familie of vrienden
Uiteraard antwoordden B&W niet. De tactiek is namelijk: Schuif tussen burger of organisatie een club die uitsluitend exclusief mag communiceren met B&W, zoals vanaf 1/7/16 de ASD. Een brief zou dan eerst naar dat ASD moeten, dan afwachten of en zo ja wat die daar mee doet en heel misschien belandt dan de brief gefilterd door dat ASD bij B&W. Zo zetten B&W de clubs die niet in hun straatje passen op afstand. Regeren door negeren heet dat. Later werd de Raad benaderd en via D66 die, na zelf mondeling ook geen antwoord op hun vragen kreeg, toen schriftelijke raadsvragen ging stellen n.a.v. deze brief, kwam er uiteindelijk een nietszeggende reactie van B&W.
Volkshuisvestingszaken gemeente, woningcorporaties etc.
13/1/16 Is er nog Leeuwarder huurbeleid? Ingezonden verhaal PEL op website Liwwadders.
17/5/16: Brief PEL aan de Raad over statushouders. Het Rijk had gesteld dat statushouders geen urgenten meer zijn. Tot nu toe reserveerden de corporaties voor hen een aparte pluk woningen die zij bij voorrang kregen toegewezen. Als het Rijk echter die urgentie over de schutting gooit naar de gemeenten (jullie mogen dit zelf weten) leek ons dit de kans om te zeggen: geen super-urgentie meer waarbij scheve gezichten bij de autochtonen kunnen ontstaan en ook wel ontstonden, maar alle urgenten worden gelijk behandeld. Een statushouder in een asielzoekerscentrum is technisch gesproken dakloos en dus urgent, maar bijv. medisch urgent of stadsvernieuwingsurgent of calamiteitenurgent (bijv. na brand) is ook urgent. De statushouder schrijft zich (bijv. met hulp van Vluchtelingenwerk) in en krijgt ook de urgentie status. Idee was dat B&W bij hun jaarlijkse onderhandelingen met de corporaties dit idee mee zouden kunnen nemen. Het idee sneuvelde bij de gesprekken tussen PEL en de 2 huurderskoepels om tot een gezamenlijk Verkiezingsmanifest te komen.  Overigens werd vanuit de Raad als reactie niets vernomen, hoewel na een gesprek op 13/7/16 tussen een delegatie van PEL en een van de gemeente ambtenaren bleek dat men binnen het ambtelijk apparaat niet onwelwillend stond tegenover het idee. [Waarbij het m.i. eigenlijk onzin was, het argument van de huurderskoepels, dat men toch allemaal gezinshereniging wil maar dan via urgentie een te kleine woning toegewezen krijgt. Wat wil men dan? Iemand in asielzoekerscentrum laten zitten totdat de gezinshereniging een feit is?! M.i. is het meer de soms buitenlander-vijandige achterban van de huurderskoepels die bij hun argumentatie een rol heeft gespeeld… Overigens schijnt er afgaande op wat PAL GroenLinks meldde op dit moment in de praktijk geen echt probleem te zijn: geen grote instroom van vluchtelingen op dit moment.] 

10/10: Reactie PEL op Rapportage steekproef brandveiligheid wonen boven winkel zoals in vergadering B&W aan de orde. Dit n.a.v. de grote brand op de Voorstreek waarbij in het kamerpand boven de kapsalon van raadslid Wyb Feddema een student om het leven kwam. 
De reactie is een kleine aanvulling over de mogelijkheid van een keuring elektrische installaties zoals een opstalverzekeraar verplicht kan stellen. (de zgn. VIER-keuringen: Verzekerings Inspectie Elektrotechnische Risico's.
28/10/16: brief aan de Raad over veel te veel kleine "studio's" met oppervlakten veelal tussen 30-50 vierk.m. 
Meestal in verbouwde panden die daarvoor geen woningen waren en door beleggers en particulieren worden verbouwd waarbij ook vaak een huur wordt gevraagd 100-200 euro boven de zgn. "maximaal redelijke huur" volgens het Woning Waarderings Stelsel. 
Maar zolang de huur maar lager is dan 710 euro wordt zonder controle hier op klakkeloos huurtoeslag verstrekt. Dit is later ook onder de aandacht gebracht van informateur Schippers (4 partijen formatie D66/CU/CDA/VVD) Op een gegeven moment is hierover een afspraak gemaakt met een PvdA-raadslid om over dit probleem te praten, maar om diverse redenen is dat er nooit van gekomen.
[Pas in 2017 is voor het eerst sinds de oprichting van PEL in 1978 met iemand van de PvdA gesproken…]
Het leek alsof ook B&W niet meer "kippenhokken" wilden want in het Afwegingskader Woningbouw Leeuwarden (Politiek Podium 5/9/2016) heette het: 

"Er is een overaanbod aan kleine, reguliere woningen. We werken alleen mee aan woningbouwplannen voor woningen boven 65 m²."
Maar toen in de Raad een nieuwbouwflatje voor studentenhuisvesting aan de Stationsweg aan de orde was met alweer zulke kleine woonoppervlakten en een raadslid van PAL GroenLinks aan het Afwegingskader refereerde heette het: "Dat geldt alleen voor de binnenstad"… Stationsweg geen binnenstad? Als puntje bij paaltje komt kunnen huisjesmelkers en "beleggers" in Leeuwarden ongestoord hun gang gaan, wat kennelijk B&W ook in hun stukken schrijven. 
In 2016 is een aantal malen overlegd over de flats aan de Dirk Boutstraat en Jan van Scorelstraat in Huizum-West met o.a. opbouwwerker Douwe Beimin en enige bewoners omdat het er op leek dat WoonFriesland de flatjes wilde slopen die qua huurprijzen zowat de goedkoopste van de stad zijn. 
Later bleek dat ze deze flatjes wilden opknappen middels een groot-onderhoudsbeurt. We hebben getracht om een Bewonerscommissie of een stichting of een Huurdersvereniging (rechtsvorm nader te bepalen)  van de grond te tillen (er was daar helemaal niets) maar dat wilde niet lukken, ondanks de verspreiding huis aan huis van 2 Nieuwsbrieven in augustus 2016.  

Op 28/10/16 heeft PEL over de mogelijkheden en wensen van bewoners voor zover we in beeld hadden, een brief naar WoonFriesland gestuurd met als eerste voorkeur: renovatie van deze 198 flatjes. Verder zijn daarna nog door enige bestuursleden van PEL enige bewonersavonden bezocht van WoonFriesland waarin zij hun plannen uit de doeken deden. Die zijn uiteindelijk neergekomen op een opknapbeurt en een verlenging van de levensduur van de flats met 20 jaar, dus eigenlijk een soort uitgestelde sloop… Wel zijn de huren niet verhoogd, zodat de flatjes erg goedkoop bleven, geschikt voor jongeren met de laagste inkomens. 
9/12/16: Gesprek delegatie PEL met WoonFriesland (Rudo de Bert en Karin Koopmans, relatiemanagers) op kantoor van WoonFriesland:
De uitnodiging was een initiatief van WoonFriesland (WF) 1e doel is kennismaking, daarnaast zijn er nog een aantal punten ter bespreking ( flats Dirk Boutstraat, flats Curaçaostraat, woning verdeelsysteem).

WF heeft t.o.v. andere woningbouwverenigingen veel sociale huurwoningen. Het beleid van Blok dwingt tot transparantie van de corporaties en dat ze zich richten op hun kerntaak; het bouwen en verhuren van sociale woningbouw. Op zich een goed idee vindt Karin.

PEL constateert dat er een beperkte beschikbaarheid is van sociale huurwoningen en helemaal voor mensen die willen verhuizen.

Plannen WF: 

-uitbreiding aantal huizen in Leeuwarden

-groei 1- en 2-persoonswoningen in de nieuwbouw

-verkoop gaat door maar er wordt wel kritisch gekeken naar welke huizen. De inkomsten worden gebruikt om te investeren in sociale woningbouw.

Ontwikkelingen:

-conjunctuur

-trek platteland naar stad

-demografische ontwikkeling

PEL: wat wordt er nu precies verkocht, gesloopt en gebouwd? Wat komt er aan sociale woningen weer terug? Het antwoord hierop wordt per mail gestuurd. Dat antwoord hebben we nooit gezien. Wel later een verdeling qua aantal en huurprijsklasse van hun sociale huurwoningen.
WF: bouwt geen energie-neutrale woningen omdat dan de huren te hoog worden. Dit geldt ook voor renovatie/ verbouwing gebied Jan van Scorelstraat. Deze woningen moeten bereikbaar blijven voor de lage inkomens.

De flats in de Curaçaostraat: doel is ook daar om aan kwaliteitsverbetering te doen maar probleem zijn de balkons, daar wordt nu onderzoek naar gedaan.

Op de vraag naar passend wonen voor een alleenstaande die net boven de laagste inkomensgrens komt, geeft WF aan dat er een aanpassing in het systeem van passend wonen komt. Als dit klaar is zullen zij het PEL daarvan op de hoogte brengen.
Anti-kraak: er werd pamflet voor de anti-krakers (bruikleencontractanten) gemaakt die in oude ambachtsschool Huizum-West zaten maar er uit moesten omdat dat TCF (dwangarbeiders centrum) dat van Carex ging huren. Respons: nihil... Het ergens rechteloos wonen wordt steeds meer een gevaarlijke trend: geen enkele huurbescherming.
Klachtenspreekuur: bedoeld voor leden en derden: in 2016 zijn ongeveer 42 klachten, vooral telefonisch binnengekomen en enige via e-mail. De meeste klachten  hadden ze betrekking op afd. Sociale Zaken Lw en 5 maal op problemen met verhuurders,  waarbij 1 klacht weer ging over huisjesmelker BESCO Beheer. (Eerder al won onze jurist al eens een zaak tegen hem.) 

Het ging om 33 bijstandsklachten en hiervoor werden via PEL 2 bezwaarschriften ingediend: een tegen de hoogte Woonkostentoeslag (ongegrond verklaard: i.t.t. jaar daarvoor had soos de regels veranderd zodat de regeling een stuk nadeliger uit viel) en een tegen weigering Activeringspremie/Participatiepremie. De Adviescommissie Bezwaarschriften adviseerde bezwaar gegrond te verklaren. De reden van dit advies was, dat de bezwaarcommissie vond dat de voorlichting door de gemeente over die activeringspremie in die jaren tekort heeft geschoten, zodat de klant die hier nooit op werd gewezen, dit redelijkerwijs niet kon weten... Dat heette dan: "We voeren geen actief beleid..." Anders gezegd: we zeggen lekker niks, dat spaart weer geld... Dit bezwaarschrift werd gegrond verklaard door B&W  maar niet nadat "onze" jurist B&W in gebreke moest stellen omdat ze gewoon geen beslissing namen ofwel de boel aan het traineren waren. Die kostte de gemeente de maximale dwangsom, ongeveer 1260 euro…  Via blaadje Opwaartse Druk is hieraan verder bekendheid gegeven en daarna lagen er naar informeel via SZ werd gemeld, een stapel bezwaarschriften over dezelfde kwestie… 

Verder waren er van 1 klant ong. 10 vragen of opmerkingen die maar deels beantwoord konden worden omdat het deels WMO-achtige en medische opmerkingen ed. waren en dat is niet het terrein van PEL [PEL is geen welzijnsorganisatie maar qua klachten/vragen voor de meer materiele kant van kwesties zoals volkshuisvestingsproblemen en problemen met uitkeringen ed.]
Er waren ook vragen over de AV-Frieso, over opschorting bijstandsuitkering, over bijstand en vermogen, vraag om info over een basic huurcontract, over kwijtschelding gemeentelijke belastingen, via via adviezen gegeven na intrekking van de bijstand wegens vermeende samenwoningsfraude en uiteindelijk kwestie kort weten te sluiten met advocaat Ad Speksnijder. (Met dank aan onze vrijwilligster die hardnekkig aan een schijnbaar dood paard bleef trekken…) 2 klachten van 1 persoon werden  kortgesloten met de gemeentelijke klachtenbemiddelaarster Martine Wierdsma. Verder zijn adviezen gegeven in een zaak met een ex-partner in de bijstand en alimentatie in combinatie met een co-ouderschap. Ook werd een huurcontract voor een wisselwoning beoordeeld en een woongroep geadviseerd over een mogelijke constructie als de gemeente geen omzettingsvergunning gaf voor kamer verhuur. Verder werd gevraagd naar mogelijkheden bijzondere bijstand bij aanvraag paspoort en naar hoogte vermogen als men kwijtschelding wil van gemeentelijke belastingen. Ook waren er vragen over de kostendelersnorm  en een inwonend kind.  Maar ook in relatie tot de WAJONG, Er was 1 klacht over schending privacy van een aantal mensen met bijstand. (Al hun namen stonden in een brief aan hen gericht…) Sociale Zaken heeft daarvoor (nadat dit via Martine Wierdsma aangekaart werd) haar excuses aangeboden. 
Ook was er nog een kwestie m.b.t. schulden bij een zorgverzekeraar, alleen was diegene hier zelf mee begonnen voor iemand anders en dat nemen we dan niet over halverwege de rit, als iemand er zelf niet meer uitkomt. Meteen naar Klachtenspreekuur verwijzen is dan het advies of meteen bij aanvang van de kwestie kortsluiten met Klachtenspreekuur.
Over een door Essent opgelegde boete is ook geadviseerd en via "de politiek" werd ons een afgewezen bezwaarschrift voorgelegd waarin bezwaar werd gemaakt tegen de peildatum bij een aanvraag individuele inkomenstoeslag.
Het aantal e-mail plus uitwisseling van stukken via de mail (ook inscannen) is vele malen groter dan het aantal klachten en vragen. Soms nodig om de kwestie helder te krijgen.
Het Klachtenspreekuur wordt vnl. gedaan door de voorzitter en de secretaris en een enkele keer door een van de andere bestuursleden. 

De WWB-Groep: 
Vergaderde 9 maal in 2016.

Het restant van de boekjes  "Overleven in de bijstand" is januari 2016 rondgebracht.
Er zijn met een klein groepje (vaak 4, soms 6-7 mensen) weer een groot aantal zaken besproken vooral op het gebied van de bijstand, privacy ed. Nog steeds is er het probleem van de automatische kwijtschelding waarbij de een dit wel krijgt en de ander niet, bij verder gelijke omstandigheden. 
Die automatische kwijtschelding wordt gedaan op basis van de gegevens die het Inlichtingenbureau heeft en hun peildatum is meen ik 1 oktober van elk jaar. Er bestaat wel een recht om fouten in een administratie te verbeteren. 
Tweede probleem: als je niet inlogt, krijg je geen Beschikking. (bijv. Huurtoeslag, Zorgtoeslag ed.) Maar dan moet je wel een pc hebben plus internet plus een DigID.
De kwestie van de verschuivende peildata voor de Individuele Inkomenstoeslag bleef ons bezig houden. 
Privacy en de pasjes van OMRIN voor de ondergrondse containers:

Op 3/5/16 is aan de Omrin n.a.v. berichten op Binnenlands Bestuur over het registreren van persoonsgegevens bij het aanbieden van vuilnis deze vraag gesteld:

Ver. PEL heeft een klachten/vragen spreekuur voor inwoners van de gemeente Leeuwarden over diverse zaken. Ons werd onlangs de vraag gesteld: welke gegevens staan in de milieupas waarmee de ondergrondse afval containers geopend kunnen worden? De pas werkt namelijk alleen bij 1 specifieke ondergrondse afvalcontainer. Staan in de pas adresgegevens incl. huisnummer? Op de pas staat namelijk dat hij bij de woning hoort. Of alleen een postcode? Wordt geregistreerd wanneer en hoe vaak een bewoner afval in de container gooit? 

Omrin beweerde daarna telefonisch (maar wilde dat later niet schriftelijk bevestigen!) dat in de kaart (magneetstrip) alleen het nummer van de kaart is opgeslagen. Dat is echter een zgn. "uniek nummer" (het chipnummer) Maar elke ochtend tussen 5 en 6 uur wordt vanaf de ondergrondse containers draadloos via een GSM-netwerk ("goed beveiligd" heette het) verbinding gemaakt met de centrale computer en wordt doorgegeven welk kaartnummer is gebruikt om de container te openen om huisvuil weg te gooien en hoe laat dat was. In de centrale computer staat bij welk huisnummer het kaartnummer hoort, dus weet Omrin precies wie en wanneer en hoe vaak iemand vuilnis weggooide. Maar het heette dat Omrin een privaat bedrijf was die de gegevens niet aan derden geeft. 

Dat is onjuist: http://www.omrin.nl/over-omrin/wie-zijn-we/historie 1984: Gemeenten en provincie richten het Openbaar Lichaam Afvalverwijdering Friesland (OLAF) op. 1985 en verder: OLAF neemt de afvalverbrandingsinstallatie van de gemeente Leeuwarden over, start met de gescheiden inzameling van gft- en restafval en legt Afvalberging De Wierde (Oudehaske) aan. 1995: De activiteiten van OLAF worden ondergebracht in Afvalsturing Friesland. Een nieuwe naamloze vennootschap met alle 31 Friese gemeenten als aandeelhouder.  1999: Oprichting Fryslân Miljeu. Dit zusterbedrijf van Afvalsturing Friesland houdt zich met name bezig met de inzameling van huishoudelijk afval en de reiniging van de openbare ruimte. 2004: Afvalsturing Friesland en Fryslân Miljeu gaan verder onder de handelsnaam Omrin, het Friese woord voor kringloop. Beide organisaties treden onder deze naam naar buiten.
Betalingsachterstanden bij zorgverzekeraar: het College voor de Zorgverzekering: daar beland je als je schulden krijgt bij je zorgverzekeraar. (Ik meen na 6 maanden betalingsachterstand) Bovenop het feit dat zij dan de premie van je rekening halen, krijg je ook 30% boete bovenop deze premie. Dus geen aflossing, maar boete.

We deden via de website (http://verenigingpel.nl/geld/479oproep-boete-zorgverzekeraar.html) een oproep aan mensen die in deze situatie zitten, om zich met hun verhaal (hoe is dat gegaan, waar kwam dat nu door) te melden bij PEL. Er waren namelijk ook berichten dat mensen al ver voor die 6 maand termijn in die boeteregeling kwamen, bijv. met oude schuld betalingsregeling getroffen, dan 1 maand nieuwe premie niet betaald, dan nog openstaande oude schuld + 1 maand nieuwe schuld en de boeteregeling in…
Over onze oproep op de website om te melden als je zorgverzekeraar je aanmeldde bij het Zorginstituut Nederland (ZiN) als wanbetaler zonder dat je 6 maanden premieachterstand had en je naast je premie 30% bestuurlijke boete moet betalen:

Slechts 3 meldingen, waarvan 1 eigenlijk ging over klanten van Noorderbreedte en door administratief geklungel 6 mnd geen nota krijgen voor huishoudelijke hulp. Een melding door jurist Bram van der Leij was wel serieus en ging over zaak waar hij voor klant mee bezig was. Derde klacht betrof 2 boekwerken vol brieven ed.
Er bleek dat HEFpunt bij aanvraag kwijtschelding een beslistermijn van 6 maanden (!) aanhoudt. Dat zou hoog op 16 weken mogen zijn. Beslistermijn OZB-bezwaarschriften: gemeente Leeuwarden neemt tijd tot eind van jaar plus nog verlenging termijn mogelijk… 
Het samenwerkingsverband De Horzel heeft niet meer vergaderd: er kwamen te weinig mensen. Wel is een facebook pagina van De Horzel gestart: https://www.facebook.com/De-Horzel-1662471667411377/
[In feite heeft de WWB-groep dit soort overleggen wat voortgezet.]

29/7: klacht ingediend bij Autoriteit Persoonsgegevens over Convenant Iedereen Financieel Fit. Schulden die iemand krijgt bij de woningcorporatie, waterleiding, energiebedrijf of zorgverzekeraar De Friesland worden doorgegeven aan het sociaal team in jou buurt en die lui komen dan even bij je aan de deur om wat extra druk uit te oefenen. Alsof het een schuld aan hen betreft… [Hierop heeft de gemeente inmiddels weer een vervolgregeling gemaakt en nu wordt ook het BKR er bij betrokken… Ook hiertegen is inmiddels klacht ingediend.]

15/8: klacht bij de AP ingediend over de pasjes van afvalverwerker OMRIN voor de ondergrondse containers.

AP wil graag van de OMRIN schriftelijke bevestiging: wij hebben alleen telefonisch verhaal hoe het  zit. 

[Ook deze story gaat door; dank zij inwoner Arnhem die de AP via de rechter tot handhaving dwong, heeft Arnhem (en daarna ook Utrecht) de pasjes afgeschaft. Logischerwijs zou dat nu ook in Leeuwarden moeten.]
N.a.v. feit dat een gemeente zoals Skarsterlân de mensen elk jaar een brief stuurt waar in staat waarop ze allemaal recht hebben, zou SZ Leeuwarden dat ook kunnen doen. Uiteindelijk werd dit "vertaald" in brief PEL aan Raad voorjaar 2017 over een actief armoedebeleid.
Idee borrelt op nog een keer voorlichting te gaan geven over diverse regelingen SZ bij Resto Hartig (zouden nu in Greunshiem zitten?)  
Vakbond UBL (Uitkeringsbelangen Leeuwarden):

Kwamen in 2016 geen nieuwe leden bij. We verloren zelfs weer 1 lid. 
Totaal leden PEL/UBL en UBL alleen was in 2016: 55. [Aantal leden PEL + vakbond UBL september 2017 is 58]  
Blad "Opwaartse Druk" van De Horzel 
In 2015 werd besloten dat dit voortaan een blad van ver. PEL zou zijn omdat het zowel qua financiering als kopij meestal op het PEL neerkwam. 
In 2016 werd blad in voorjaar en najaar uitgebracht. In nummer 8 o.a. interview met advocaat Speksnijder over schuldenproblematiek en in nummer 9 o.a. artikelen over de kwestie van de qua voorlichting verzwegen participatiepremie.
Voorlichting huurders:

Van het Amsterdams Steunpunt Wonen (ASW) werden ook in 2016 Woonlastenkranten ontvangen i.v.m. de jaarlijkse huurverhoging van 1 juli. Deze zijn weer naar alle leden gestuurd, omdat ze erg veel uitleg/voorlichting geven over de huurbescherming, het puntenstelsel, wat te doen bij slecht onderhoud enz. PEL is zelf in feite te klein om dit arbeidsintensieve voorlichtingsmateriaal te maken en waarom zouden we: deze Woonlastenkranten zijn duidelijk en helder geschreven. 
Diversen:

Herfst 2016 werd een Twitter account geopend. https://twitter.com/Vereniging_PEL

December 2016 werd duidelijk dat de verhuurder graag wilde dat we een kantoorunit opschuiven (verhuizen dus) omdat hij hele vleugel waar wij zitten aan elkaar wil voegen tot 1 ruimte.  Gesprek met verhuurder en verhuizing vond plaats. Afspraken: De 1e maand na verhuizing hoeft er geen (kale) huur te worden betaald. De verhuurder levert een steekkarretje en een kast. Onze dubbeldeurs kast kon niet meer mee, een kast met roldeur moet deze deels vervangen.  Ons kantooradres wijzigde van Marowijnestraat 8-C naar 8-E. 

Secretaris vereniging PEL 

